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UzLETI PARTNERI ETIKAI KODEX

1. UZLETI PARTNEREKRE VONATKOZO ALAPVETO
KOVETELMENYEK

A 4iG Csoport és ennek megfeleléen a 4iG Informatikai Zrt. (tovébbiakban ,Vallalatunk” vagy ,mi") (izleti
mikodésének és sikerének alapjat az ambiciézus célkitlizések, a kiemelkedd teljesitmény és a minden
korilmények kozott tisztességes lizleti magatartas képezi a jogszabalyok, belsé szabalyzatok, illetve a
szakmai és etikai szabdlyok betartdsa mellett. Uzleti partnereinktél is elvarjuk, hogy csatlakozzanak ehhez
az elkdtelez6déshez, és ismerjék meg, illetve kdvessék az altalunk vallott etikai és megfelel6ségi elveket,
és alkalmazzak ezeket sajat értéklancukban.

Uzleti partnereink alatt értendé valamennyi, veliink munkaviszonyon kiviili egyéb szerzédéses
jogviszonyban all6 gazdalkodd szervezet és természetes személy, igy kiilénosen, de nem kizarélag a
beszallitok, alvallalkozdk, disztribltorok, kozvetiték, képvisel6k, vevok, Ugyfelek és kozos vallalati
partnerek, valamint mas személyek, akik Vallalatunkkal aruszallitdsra vagy szolgdltatdsnyuijtasra
vonatkozé szerzédéses viszonyban allnak.

Jelen Uzleti Partneri Etikai Kodex tartalmazza azokat az elvarasokat, amelyeket az Etikai és Uzleti
Magatartdsi Kédexben meghatarozott elvekbdl eredéen a partnereinkkel szemben érvényre kivan juttatni.
Uzleti partnereinkkel szemben elvaras, hogy szervezetiik méretével, dsszetettségével és kockazati
kitettséglikkel aranyos intézkedéseket tegyenek az etikus mikodés és megfelel6ség biztositasa
érdekében. Elvarjuk partnereinktél, hogy amennyiben a jelen Uzleti Partneri Etikai Kodex sérelmével
kapcsolatos informaciorol szereznek tudomast, gy errél, valamint ezen gyanu alapjan lefolytatott belsé
eljaras (6nellenérzés) eredményérél késedelem nélkiil tajékoztassanak benniinket az altalunk erre a célra
kialakitott Etikai és Compliance Vonalon.

1.1 EMBERI JOGOK TISZTELETBEN TARTASA ES ETIKUS FOGLALKOZTATAS

Minden (zleti partneriinktél elvarjuk valamennyi érintett emberi jogainak tiszteletben tartdsat, igy
valamennyi partneriink koteles tartézkodni az emberi jogokat sért6 (izleti gyakorlattdl, valamint kell$
korultekintéssel kell eljarnia az tzleti dontések meghozatala soran, kiilonds tekintettel arra, hogy azok
milyen hatassal lehetnek emberi jogok érvényesiilésre. E tekintetben kiemelten fontosnak tartjuk az egyes
alapvet6 nemzetkozi egyezményekben foglalt emberi jogok és alapvet értékek tiszteletben tartasat, igy
kilénosen az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozataban, valamint a Polgari és Politikai Jogok
Nemzetkozi Egyezségokmanyaban rogzitett jogokat.

Az emberi jogok védelme tekintetében kiemelt figyelmet kell forditani:

e akényszermunka, a rabszolgasag, az emberkereskedelem, az addsrabszolgasag, a szolgasdg, az
illegalis foglalkoztatas és a feketemunka tilalmara;

e a gyermekmunka tilalmara, beleértve a gyermekprostiticiét és a gyermekpornografiat, a
gyermekek tiltott tevékenységekre (pl. kabitdszer-kereskedelem) vagy artalmas munkéakra vald
felhasznalasat;

e az emberi méltésagot sérté, vagy megalazo, lealacsonyité banasméd tilalmara;

e azegyenl6 bandsmaod kovetelményének és a diszkriminacio tilalmara;
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e az egyesiilési szabadsag és kollektiv szerz6désekhez valé jog figyelmen kiviil hagyasanak
tilalmara;

e akonfliktusdvezetbdl szarmazo asvanykincsekrél sz616 2017/821 EU rendelet betartdsa az OECD
irdnymutatasok Il. melléklete szerint.

Uzleti partnereinktdl elvart, hogy tisztességes foglalkoztatasi gyakorlatot folytassanak és a
munkakapcsolatokban a rendeltetésszerl joggyakorlas elve szerint miikodjenek. Nem tdrjiik a kényszer-,
és gyermekmunka semmilyen formajat, sem az etikatlan foglalkoztatas egyéb formait, igy példaul a bérek
és torvényes juttatasok visszatartasat, a betegszabadsag vagy a pihen6id6 megtagadasat, vagy az
alternativ foglalkoztatasi formdkkal valé visszaélést.

Uzleti partnereinknek kiemelt figyelmet kell forditaniuk:
e a foglalkoztatdsban és munkaviszonyban térténé megkiilonboztetés tilalmara (pl. egyenlétlen
munkabér, dijazas tilalmara);
e a tisztességes munkabér visszatartdsanak tilalmara, ideértve az alkalmazandé minimalbér
kovetelményét;
e azuralomgyakorlds vagy az elnyomas egyéb formainak tilalmara a munkahelyi kornyezetben, mint
példaul a széls6séges gazdasdagi vagy szexudlis kizsakmanyolads és megalazas.

Az alapvetd emberi jogi és foglalkoztatdssal 6sszefliggé értékek védelme és tilalmak tiszteletben tartasa
érdekében az aldbbiakban felsorolt egyezmények és védett értékek érvényre juttatasat varjuk el:

e A gyermekek foglalkoztatasanak tilalma azon életkor alatt, amelyben a munkavégzés helyén
érvényes jogrend szerint a tankotelezettség megsz(nik, azzal a kikotéssel, hogy a foglalkoztatasi
korhatar nem lehet kevesebb 15 évnél; a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezetnek a foglalkoztatas
alsé korhataratol szo6ld, 1973. junius 26-an elfogadott egyezményének 2. cikkével 6sszhangban
(Magyarorszag kihirdette 2000. évi LXIX. torvénnyel.);

e A gyermekmunka legrosszabb formainak tilalma a 18 év alatti gyermekek esetében; ez magaban
foglalja a Nemzetkozi Munkaligyi Szervezetnek a gyermekmunka legrosszabb formainak tilalmarol
és a gyermekmunka felszamolasdra iranyulé azonnali intézkedésekrél sz616, 1999. junius 17-i, 182.
szamu egyezményének 3. cikkét (Magyarorszag kihirdette 2001. évi XXVII. torvénnyel):

o a rabszolgasdg vagy a rabszolgasaghoz hasonlé gyakorlatok minden formaja, mint
példaul a gyermekek eladasa és a gyermekkereskedelem, az addsrabszolgasag és
szolgasag, valamint a kényszermunka vagy kotelez6 munka, beleértve a gyermekek
kényszersorozasat vagy kotelezé toborzasat fegyveres dsszetlizésekben vald bevetés
céljara;

o gyermek rabirasa, kozvetitése vagy felajanldsa prostiticiéra, pornografia eléallitasara
vagy pornograf el6adasokra;

o gyermek rabirasa, kozvetitése vagy felajanlasa tiltott tevékenységekre, kiiléndsen
kabitoszer el6allitasara és kereskedelmére;

o olyan munka, amely jellegénél vagy a munkavégzés koriilményeinél fogva valdszin(ileg
karosithatja a gyermekek egészségét, biztonsagat vagy erkolcsét.

e Emberek kényszermunkara val6 alkalmazasanak tilalma; ide tartozik minden olyan munka vagy
szolgdltatas, amelyet biintetéssel fenyegetve kdvetelnek meg egy személytél, és amelyre nem
onként bocsatotta magat rendelkezésre, hanem példdul adodsrabszolgasag vagy
emberkereskedelem kovetkeztében; nem tartoznak a kényszermunka korébe azok a munkak vagy
szolgaltatasok, amelyek 6sszeegyeztethet6k a Nemzetkdzi Munkatigyi Szervezet 1930. junius 28-
i, 29. szamu, a kényszermunkardl vagy kotelez6 munkarél szolé egyezményének (Magyarorszag
kihirdette 2000. évi XLVII. térvénnyel) 2. cikke (2) bekezdésével, vagy a Polgari és Politikai
Jogokroél sz4l6 1966. december 19-i nemzetkozi Egyezségokmany 8. cikke (3) bekezdése c) pont
szerinti 2. és 3. pontjaval (Magyarorszag kihirdette a 1976. évi 8. térvényerej(i rendelettel).
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1.2 EGESZSEG- ES KORNYEZETVEDELEM

Uzleti partnereinktél elvarjuk a személyi sériilések, a kornyezeti karok és veszélyek megel6zése, az
egészségugyi, biztonsagi és kornyezetvédelmi kockazatok csokkentését. Tevékenységiiket mindig a
vonatkozé munka- és kornyezetvédelmi szabdlyok betartasdval, és ugy kotelesek végezni, hogy az a lehet6
legkisebb kornyezetterhelés mellett a lehetd legkisebb egészségligyi és munkabiztonsdgi kockazattal

jarjon.

Zéro toleranciat hirdetiink a droghasznalattal és az alkoholfogyasztassal szemben, igy a munkavégzési
helyeinken az (izleti partnerek munkavallaloi és egyéb kdzremkdd6i szamara is tilos a drogok hasznalata,
valamint alkohol, kabitoszer és mas tudatmodositd anyag hatdsa alatti munkavégzés.

Az egészség védelme tekintetében elvarjuk iizleti partnereinktdl:

a munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi kotelezettségek figyelmen kiviil hagyasanak
tilalmat, beleértve a megfelel§ iranyitasi folyamatok biztositasat, ha ez munkahelyi balesetek vagy
munkaval kapcsolatos egészségkarosodas kockazatat idézi el6, kiilonosen azaltal, hogy:
o nyilvanvaléan nem kielégit6ek a biztonsagi elSirasok a munkavégzési hely, a munkahely
és a munkaeszk6zok biztositdsa és karbantartasa soran;
o a kémiai, fizikai vagy biolégiai anyagoknak vald kitettség elkeriilését szolgalé megfelelé
véddintézkedések hianyoznak;
o a tulzott fizikai és szellemi kimeriiltség megelézését szolgdlé intézkedések hidnyoznak,
kiilondsen a munkaidék és a pihendidészakok nem megfelel6 munkaszervezése révén;

vagy
o amunkavallalok nem kielégité képzése és oktatasa.

A kornyezet védelme tekintetében tovabba elvarjuk lzleti partnereinktdl:

A talaj karos atalakitasa, a vizszennyezés, a levegészennyezés, a karos zajkibocsatas és a tulzott
vizfogyasztas tilalmanak érvényesitését, amely

o jelent6sen rontja az élelmiszerek megérzésének és eléallitdsanak természetes alapjait;

o megakaddlyozza valaki szdmara a biztonsagok ivévizhez valé hozzaférést;

o megneheziti vagy tonkreteszi valaki szamara a higiéniai |étesitményekhez vald
hozzaférést;

o karositja valaki egészségét.

A higanyrdl sz6l6 2013. oktéber 10-i Minamata Egyezmény (Magyarorszag a 2016. évi CLII.
térvénnyel hirdette ki) szerinti:

o higanytartalmd termékek gyartdsanak tilalmat a Minamata Egyezmény 4. cikkének (1)
bekezdése és A. mellékletének |. része szerint;

o ahigany és higanyvegyiiletek gyartasi folyamatokban torténé felhasznalasanak tilalmat a
Minamata Egyezmény 5. cikkének (2) bekezdésében és B. mellékletének |. részében
meghatarozottak szerint, az adott termékekre és folyamatokra az egyezményben
meghatarozott kivonasi id6ponttdl kezdédben;

o a higanyhulladékok Minamata Egyezmény 11. cikke (3) bekezdésében lefektetett
rendelkezésekkel ellentétes kezelésének tilalmat.

A kornyezetben tartésan megmarado szerves szennyez6 anyagokrdl szo6lé 2001. majus 23-i
Stockholmi Egyezmény 3. cikke (1) bekezdésének a) pontja és A. melléklete szerinti vegyi anyagok
gyartasdnak és felhaszndaldsanak tilalmat (Magyarorszag kihirdette a 2008. évi V. torvénnyel)
(POP-egyezmény), a 2020. december 16-i (EU) 2021/277 felhatalmazéason alapulé bizottsdgi
rendelettel (HL L 62.,2021.2.23., 1-3. 0.) médositott, a kdrnyezetben tartésan megmaradé szerves
szennyezd anyagokrél sz6l6, 2019. janius 20-i (EU) 2019/1021 eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet (HL L 169.,2019.5.26., 45-77. 0.) szerinti médositasokkal.

A hulladékok nem kornyezetbarat kezelésének, gyUjtésének, tarolasanak és artalmatlanitdasanak
tilalmat a POP-egyezmény 6. cikke (1) bekezdése d) pontjanak i. és ii. alpontja értelmében az
alkalmazando joghatésagban hatalyos szabalyozasokkal 6sszhangban.

A veszélyes hulladékok kivitelének tilalmat a veszélyes hulladékok orszaghatdrokat atlépé
szallitdsanak ellen6rzésérdl és artalmatlanitasarél sz6lé 1989. marcius 22-i Bazeli Egyezmény
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(Magyarorszag kihirdette a 101/1996. (VII. 12.) Korm. rendelettel) (Bazeli Egyezmény) 1. cikke 1.
bekezdésének értelmében valamint ,egyéb hulladékok” ugyanezen Egyezmény 1. cikke 2.
bekezdésének értelmében, a legutébb a 2020. oktéber 19-i (EU) 2020/2174 felhatalmazason
alapul6 bizottsdgi rendelettel (HL L 433.,2020.12.22.,11-19. 0.) médositott, a hulladékszallitasrol
sz6l6 2006. junius 14-i 1013/2006/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (HL L 190.,
2006.7.12.,1-98. 0.) (1013/2006/EK rendelet) értelmében;
o egy az Egyezményt alairé olyan orszagba, amely megtiltotta az ilyen veszélyes és egyéb
hulladékok behozatalat (a Bazeli Egyezmény 4. cikke (1) bekezdésének b) pontja);
o a Bazeli Egyezmény 2. cikkének (11) bekezdése szerinti olyan importal6 allamba, amely
nem adta irdsbeli hozzajarulasat az adott behozatalhoz, ha az importalé allam nem tiltotta
meg az adott veszélyes hulladék behozataldt (a Bazeli Egyezmény 4. cikke (1)
bekezdésének c) pontja);
o a Bazeli Egyezményben nem részes orszagba (a Bazeli Egyezmény 4. cikkének (5)
bekezdése);
o egy importal6 allamba, ha az ilyen veszélyes hulladékot vagy egyéb hulladékot az adott
allamban vagy mashol nem kérnyezetbarat médon kezelik (a Bazeli Egyezmény 4. cikke
(8) bekezdésének elsé mondata).

e A veszélyes hulladékoknak a Bazeli Egyezmény VII. mellékletében felsorolt orszagokbdl a ViII.
mellékletben nem szereplé orszagokba torténd kivitelének tilalmat (a Bazeli Egyezmény 4A. cikke,
az 1013/2006/EK rendelet 36. cikke).

o A Bazeli Egyezményben nem részes orszaghdl szarmazo veszélyes hulladékok és egyéb
hulladékok behozatalanak tilalmat (a Bazeli Egyezmény 4. cikkének (5) bekezdése).

e az éghajlat, a biologiai sokféleség, az erddirtdasmentes ellatasi lancok és a viz/vizmindség
védelmét;

e az alkalmazand6 nemzeti kornyezetvédelmi torvényeknek, rendeleteknek és el6irdsoknak valo
megfelelést;

e a leheté leghatékonyabb kornyezetvédelemi kovetelmények biztositdsdt a termelésben, a
kornyezeti terhelések folyamatos csokkentését, energiagazdalkodasi rendszerek alkalmazasat és
az energiahatékonysdg biztositasat;

e a piaci szegmensik vonatkozé kornyezetvédelmi elGirdsainak valé megfelelést az értéklanc
mentén, az altaluk gyartott, valamint szolgaltatottvalamennyi termék esetében, beleértve az
0sszes felhaszndlt anyagot;

e az 1907/2006/EK rendelet (REACH-rendelet) és a 2011/65/EU irdnyelv (RoHS-iranyelv)
rendelkezéseinek valé6 megfelelést. Ez magaban foglalja az olyan vegyi anyagok, veszélyes
anyagok és egyéb anyagok azonositasat, amelyek a kornyezetbe keriilve kockazatot jelentenek,
valamint a szallitasuk, tarolasuk, felhaszndldasuk vagy Ujra felhasznaldsuk és artalmatlanitasuk
megtervezését a kdrnyezetet és a munkavallaldkat fenyeget6 veszélyek elkeriilése érdekében.

1.3 ESELYEGYENLOSEG, EGYENLO BANASMOD ES HATRANYOS
MEGKULONBOZTETES TILALMA

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy mindenkinek egyenld esélyeket biztositsunk, és valamennyi iizleti
partneriinkt8l elvarjuk, hogy az esélyegyenléség elve mentén az alkalmazandd jogszabdlyok szerint
mindenkit egyenlé bandsmddban részesitsen. Minden partneriinktél elvarjuk, hogy tartézkodjon minden
olyan magatartastdl, intézkedéstdl, feltételtdl, mulasztastodl, utasitdstol vagy gyakorlattdl, amely (kdzvetlen
vagy kozvetett) hatranyos megkiilonboztetést vagy jogellenes elkiilonitést valésitana meg, példaul a
nemzeti vagy etnikai szarmazas, tarsadalmi helyzet, egészségi allapot, fogyatékossdg, szexudlis
iranyultsag, kor, nem, politikai vélemény, vallas vagy vilagnézet alapjan.

1.4 EMBERI MELTOSAG, KOLCSONOS TISZTELET

Uzleti partnereinktél elvart a kdlcsénés bizalmon alapulé munkakdrnyezet megteremtése, ahol mindenkit
megbecsiilnek, és mindenki emberi méltdésagat tiszteletben tartjdk. Elvarjuk, hogy Uzleti partnereink
biztositsak a kolcsonds tisztelet kovetelményeinek megfelel6 kommunikaciét mind a szébeli, mind pedig
az irasbeli kapcsolattartas sordn.
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A szexualis zaklatast, a rdgalmazast és a becsiiletsértést az emberi méltésag kilénosen sulyos
megsértésének tekintjiik. Uzleti partnereinknek és képviselSiknek tartdzkodniuk kell a zaklatds minden
formajatol, igy kilondsen nem tanusithatnak megfélemlit, ellenséges, megaldz6, megszégyenit6é
magatartast vagy az ilyen kornyezet kialakitasara alkalmas magatartast.

1.5 TISZTESSEGES KERESKEDELEM ES VERSENY

Elkotelezettek vagyunk a tisztességes piaci magatartas mellett, igy elvarjuk Gzleti partnereinktdl is, hogy
tevékenységeiket a tisztességes verseny normdinak megfeleléen, a vonatkozé jogszabdlyok betlijének és
szellemének megfeleléen végezzék. Kiilonosen elvarjuk, hogy partnereink tisztességtelen modon ne
szerezzenek meg, haszndljanak fel, és massal jogosulatlanul ne kdzoljenek vagy hozzanak nyilvanosségra
masok (izleti mikodésére vonatkozo informaciot, illetve, hogy sem a Vallalatunkkal, sem massal ne
kossenek olyan megallapodast, illetéleg ne tanusitsanak olyan 6sszehangolt magatartast, valamint az ilyen
magatartas latszatat is kertiljék, amelynek célja a verseny korlatozasa, megakaddlyozasa vagy torzitasa.

Tovabba azon (izleti partnereinktdl, akik fogyasztdk szamara nyujtanak szolgaltatasokat, elvarjuk, hogy a
rdjuk vonatkozé valamennyi fogyasztévédelmi rendelkezésnek megfelelé magatartast tanudsitsanak, a
tevékenységiiket ezen fogyasztévédelmi szabalyok szellemének és elveinek megfeleléen folytassdk és a
fogyaszték jogait és érdekeit minden esetben tiszteletbe tartsak, azok megsértésétél vagy
veszélyeztetésétdl mindig tartozkodjanak.

Elvarjuk, hogy lizleti partnereink az alkalmazandé jogszabalyi kdvetelményeket, valamint a tisztességes és
szabad verseny szabalyait tartsak tiszteletben a kozbeszerzési palydzatokon vald részvétel sordn is.

1.6 KOZVETITOK ES TANACSADOK IGENYBEVETELE

Elvarjuk Uzleti partnereinktdl, hogy kozvetit6ket és tanacsaddkat csak a hatalyos nemzeti joggal
0sszhangban vegyenek igénybe. A kozvetitdk, illetve tandcsadok részére kifizetett dijazas csak a
ténylegesen nyujtott kozvetitéi tandcsadoi szolgaltatasokért adhato, és annak aranyosnak kell lennie a
nyujtott szolgaltatassal.

1.7 JO HIRNEV VEDELME

Uzleti partnereinktél elvart, hogy a felek kdzotti tizleti kapcsolat fennallasa alatt, illetve annak megsz(inése
utdn is jo hirneviinket megvédjék. Uzleti partnereink tehat sem a gazdaségi tevékenységiikkel
Osszefliggésben, sem azon kiviil, sem nyilvanossag el6tt, sem szlik korben nem tanusithatnak olyan
magatartast, amely akar kozvetleniil, akar kdzvetve alkalmas a jé hirneviink megsértésére vagy annak
veszélyeztetésére. Az lizleti partnerek igy kiilonosen kételesek a véleménynyilvanitashoz valé jogukat oly
modon korlatozni, hogy az semmilyen koriilmények kdzott se vezessen j6 hirneviinknek sérelméhez.

Valamennyi lizleti partneriinktdl elvarjuk, hogy a jelen fejezetben rogzitett kovetelményeket az lizleti partner
valamennyi munkavallaléjaval, illetve vele szerz6déses jogviszonyban 4ll6 egyéb harmadik személlyel (pl.:
alvallalkozé, lizleti partner, beszallité) betartassa.

1.8 SZANKCIOS POLITIKA, EXPORT- ES IMPORTSZABALYOZASNAK TORTENO
MEGFELELES

A szankciok, import- és exporttilalmak olyan, adott orszagokkal, teriiletekkel, természetes személyekkel,
csoportokkal vagy szervezetekkel szemben érvényesitett kereskedelmi korlatozasok, melyek célja a
nemzetkozi béke és biztonsdg fenntartasa vagy helyreallitdsa, az emberi jogok, a demokracia és
jogallamisag biztositasa. Az ilyen szankciok olyan jogi eléirasok, melyek tiltjak, vagy korlatozzak aruk,
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pénzeszkdzok, szolgdltatdsok, technoldgiai megolddsok, vagy informdacidk értékesitését, vasarlasat,
atadasat vagy hozzaférhetévé tételét.

Elkotelezettek vagyunk a nemzeti és nemzetkozi szankciok tiszteletben tartasa mellett, és ezt elvarjuk
Uzleti partnereinktdl is. Valamennyi (izleti partneriinkkel szemben elvaras, hogy betartsa az alkalmazando
import- és exportszabalyozasi rendelkezéseket, szankciokat, embargdkat, rendeleteket, kormanyzati
utasitasokat és iranyelveket és kell6 koriltekintéssel jarjon el a harmadik felekkel torténé szerzé6déskotés
soran, valamint, hogy a tudomasunkra hozzon minden olyan informaciot, amely alapjan egy lgylet targya,
a teljesités helye, aru vagy szolgaltatas tovabbitasanak irdnya, termék vagy szolgaltatas jellege, egy ligylet
elszamolasanak pénzneme, a résztvevd felek (beleértve az alkalmazott kozvetitbket és pénziigyi
szolgaltatokat) vagy barmely egyéb koriilmény miatt szankciok megsértésnek kockazata a vellink fennallo
Uzleti kapcsolattal 6sszefliggésben felmertil.

1.9 KORRUPCIO ES MEGVESZTEGETES

Vallalatunk a korrupcié semmilyen formajat nem tdri (beleértve a vesztegetést, a hivatalos személyeknek
adott csuszdépénzt, a visszaosztast, a zsaroldast, a befolydssal (izérkedést, a hatalommal valé visszaélést
személyes el6nyszerzés céljabdl, a befolydsolasi szandékkal biztositott jogtalan elényoket és ajandékokat,
a tisztségvisel6knek vagy mas, lzleti kapcsolatban all6 személyeknek juttatott elfogadhatatlan
adomanyok, megvesztegetési és kenépénzek vagy mas jogellenes kifizetések, igy gyorsité kifizetéseket)
sem a verseny (magan) szféraban, sem az allami, vagy 6nkormanyzati szektor (kozszféra) teriiletén
tevékenységet végzdk tekintetében, és ezt elvarjuk lizleti partereinktdl is.

Fontosnak tarjuk kiemelni, hogy jelen Uzleti Partneri Etikai Kodex vonatkozdséban elvart magatartas nem
csak biintet6jogi értelemben vett korrupcidés blincselekményeket oOleli fel, hanem valamennyi olyan
cselekményt is, amely barmilyen jogtalan elény felajanldsa, nyujtdsa, kérése, elfogaddsa utjan, az
alkalmazand6 jogszabalyok megsértésével valésul meg és amely arra 6sztondz, befolyasol valakit, hogy
kotelezettségeinek teljesitésével kapcsolatban valahogy eljarjon vagy tartézkodjon attdl, hogy eljarjon.

Uzleti partnereinktdl elvarjuk, hogy ezen kovetelmények betartdsara és ellenérzésére lehetSleg olyan
megfelel6 belsé eljarasokat vezessenek be és alakitsanak ki, amelyek lehet6vé teszik a korrupcidval és
megvesztegetés észlelését és megakadalyozasat.

Szigoruan tiltjuk a neviinkben, képviseletiinkben vagy barmely médon az érdekiinkben eljaré valamennyi
személy szamadra, hogy jogtalan elényt ajanljon fel, adjon, kérjen, fogadjon el vagy vegyen at. A t6liink
szarmazo kifizetéseket, illetve eszkdzoket az (izleti partnerek semmilyen formaban sem hasznalhatjak fel
jogtalan befolydsolas céljara. Vallalatunk még abban az esetben is igy jar el, és ezt varja el zleti
partnereitdl, ha emiatt a versenyhatranyba keriiliink vagy Uzleti lehet6ségtél esiink el.

A partnereink kivalasztasa soran atlathatéan és jogtalan befolyasolastol mentesen jarunk el, ezért az izleti
partnereinktél elvart, hogy a veliink fennallé kapcsolataikban — kiilonos tekintettel az iizleti ajandékozas és
meghivasok soran — ezen elveknek megfeleléen jarjanak el, és tartézkodjanak minden olyan magatartdstdl,
amely a jogtalan befolyasoldsnak akar csak a latszatat is kelheti.

1.10 CSALAS ES PENZMOSAS ELLENI KUZDELEM

Uzleti partnereinktél elvart, hogy johiszemdien, a vonatkozé szabalyoknak és el6irasoknak megfeleléen
jarjanak el, valamint tdmogassak a csalas elleni kiizdelmet, illetve ne tlirjenek csalard lizleti gyakorlatokat.
Elvarjuk tovabbd, hogy soha ne vegyenek részt bincselekményeket tamogato, illetve azokbdl szarmazo
vagyon felhaszndlasat, illetve eredetének elfedését vagy terrorizmus finanszirozasat célzé izletben,
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tartsak be és alkalmazzak a rdjuk vonatkozo pénzmosas elleni szabalyokat. Valamennyi uzleti
partneriinktdl elvarjuk, hogy szervezetiik méretével, a rendelkezésiikre all6 er6forrasokkal és kockazati
kitettséglikkel aranyos, ésszerli és megfelel6 intézkedéseket tegyenek az iizleti partnereik azonositasa és
feddhetetlenségiik felmérése érdekében.

1.11 BENNFENTES KERESKEDELEM ES PIACMANIPULACIO

Uzleti partnereink kotelesek bizalmasan kezelni és évni a 4iG Csoport vonatkozasaban bennfentesnek
mindsiilé informacidkat, tovabba kotelesek betartani a bennfentes kereskedelem tilalmaval és
megeldzésével 6sszefliggd elbirdsokat, igy nem haszndlhatnak fel jogellenesen bennfentes informaciét,
jogosulatlanul nem tehetnek k6zzé és nem oszthatnak meg bennfentes informaciot illetéktelen személlyel.
Uzleti partnereink nem terjeszthetnek hamis piaci informaciot, kétes eredet(i vagy tartalmu informéaciét,
amely hatassal lehet pénziigyi eszkozokre, igy kiilondsen a 4iG Nyrt. altal kibocsatott értékpapirokra.

A ,bennfentes informacié” minden olyan informdacié, ami nyilvdnosan nem hozzaférheté és Iényeges,
kozvetlenill vagy kozvetett mddon kapcsolddik a 4iG Csoporthoz, vagy mas nyilvanos értékpapir
kereskedelemben érintett vallalathoz, vagy ezek értékpapirjaihoz, mely nyilvanossagra keriilésével minden
valészin(iség szerint jelentds hatast gyakorolna a pénziigyi eszkdzok arfolyamanak alakulasara.

A ,pénziigyi eszkozok” kozé tartoznak tobbek kdzott az atruhazhatd értékpapirok, a pénzpiaci eszk6zok,
az opciok, a hataridés lgyletek, a csereligyletek és a hataridés kamatlab-megallapodasok.

A ,piacmanipulacié” barmely értékpapirra vagy annak kibocsatéjara vonatkozé valétlan informacid
terjesztése vagy tovabbitasa azért, hogy az értékpapir arfolyamat, piaci megitélését anyagi haszonszerzés
céljabol befolyasoljak.

1.12 VALOS NYILVANTARTASOK, BESZAMOLOK ES AZ UZLETI FOLYAMATOK
INTEGRITASA, ADOSZABALYOKNAK VALO MEGFELELES

A pénziigyi- és nem pénziigyi nyilvantartdsok és jelentések integritdsa alapvet6 fontossagu a jo
dontéshozatalhoz és az lizleti partnerek kozoétt fennallé bizalom fenntartdsahoz, ezért lizleti partnereink
kotelesek becsliletesen, pontosan és targyilagosan vezetni a pénziigyi (szamviteli) és nem pénzigyi
nyilvantartasaikat és elkésziteni a jelentéseiket, beszamoldikat, valamint torvényes, etikus és a
gazddlkodasrél valos képet mutaté szamviteli gyakorlatot folytatni. A nyilvantartdsok meghamisitasa vagy
a tények hamis szinben torténd feltiintetése nem lehet sem indokolhatd, sem elfogadhaté.

Elvarjuk tovabba lizleti partnereinktdl, hogy betartsak a vonatkoz6 szamviteli és addjogi kdtelezettségeket,
valamint megfeleljenek a vonatkozé vamszabalyoknak is (,adémoral”), ennek megfeleléen a rajuk
vonatkozé addkat és kozterheket el8irdsszerlien megfizessék és ezeket megfeleléen nyilvantartsak.

Uzleti partnereinknek emellett biztositaniuk kell az atlathatésagot szamunkra, hogy meg tudjunk gy6zédni
tulajdonosi szerkezetiik, bejegyzéseik, jévahagyasaik és engedélyeik valdsagardl és helytallésagardl.

1.13 KAPCSOLATTARTAS A HATOSAGOKTOL

Uzleti partnereinktdl elvarjuk, hogy tevékenységiik soran az alkalmazandd jogszabalyi elSirdsok
betartdsdval tartsanak kapcsolatot a kormanyokkal, hatosagokkal és kozintézményekkel és az (zleti
partnerek tevékenységének tisztességes jellegéhez semmilyen kétség se meriilhessen fel.
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1.14 OSSZEFERHETETLENSEG ELKERULESE

Uzleti partnereink felé elvarés, hogy elkeriilienek minden olyan helyzetet, amely a veliink szemben fennallé
megallapodds vagy (zleti kapcsolat teljesitésével vagy fenntartasaval 0Osszefliggésben,
Osszeférhetetlenséget eredményezhet, annak latszatat keltheti vagy a jogos gazdasdgi érdekeinket
barmely egyéb mdédon veszélyeztetheti.

Uzleti partnereinktél elvarjuk, hogy kiilonds koriiltekintéssel jarjanak el mikor munkavallaldinkkal vagy
egyéb harmadik személlyel kivannak olyan jogviszonyt Iétesiteni, amely a jogszer( gazdasagi érdekeinket
veszélyeztetheti, Osszeférhetetlenséget eredményezhet vagy az lizleti dontések befolyasolasanak
latszatat keltheti.

Osszeférhetetlenséget eredményezhet jellemzéen, de nem kizardlag a munkavallalénk munkavégzésre
iranyulé barmilyen jogviszonyban torténé tovabbi foglalkoztatdsa (kivéve a 4iG Csoporttal kotott
megallapoddson alapulé kettés foglalkoztatast), valamint — a nyilvanosan forgalmazott részvénytulajdon
megszerzését kivéve — az lizleti partner vallalatdban befektetésnek, részesedésnek vagy lizletrésznek
valamely munkavallalonk altali megszerzése. Partnereinktdl elvart, hogy elkeriljenek, valamint felfedjenek
minden olyan helyzetet, amely a Vallalatunkban betoltott valamely poziciéval Osszefiiggésben
o0sszeférhetetlenséget eredményez, vagy annak latszatat keltheti.

1.15 A VALLALATI VAGYON VEDELME

Uzleti partnereinknek felelésséget kell véllalniuk azon eszkdzeink és er6forrasainak épségéért,
rendeltetésszerl, gazdasdgos és hatékony haszndlatdért, melyet rajuk biztak, illetve amelyekhez
hozzaféréssel rendelkeznek, és kotelesek az eszkozeinket és er6forrasainkat kizarélag jogszer(i és
jévahagyott uzleti célokra hasznalni.

1.16 UZLETI TITOK ES SZELLEMI TULAJDON VEDELME

Uzleti partnereink a tevékenységiik soran tudomasara jutott, a Véllalatunkra, valamint harmadik felekre,
kereskedelmi kapcsolatainkra, Ugyleteinkre, mikddésiinkre, pénziigyi helyzetiinkre, beruhazasainkra,
targyaldsainkra, gazdasagi eredményességiinkre és terveinkre, Uzletkorlinkre, Uzletfeleinkre,
Ugyfélkoriinkre, szallitdinkra, az ezekhez kapcsolédé dokumentacidkra, adathordozdkra, valamint a
tevékenységiink soran létrehozott és Osszegy(jtott megoldasokra, tényekre, adatokra, ismeretekre,
oOtletekre, elképzelésekre és egyéb informacidkra vonatkozé adatokat és értesiiléseket kotelesek izleti
titokként kezelni és megdrizni, azokat az erre jogosult altal meghatarozott személyek korén kiviil, sajat
vagy harmadik fél érdekében nem hasznalhatjdk fel, nem adhatjak at, nem tehetik kozzé, illetve
hozzaférhetévé.

Az lizleti partnerek ezen tulmenéen sem kozélhetnek illetéktelen személlyel olyan informacidt, amely a
veliink fenndll6 kapcsolatuk és tevékenységiik ellatasaval Osszefliggésben jutott tudomadsukra, és
amelynek kozlése rank vagy harmadik felekre hatranyos kdvetkezménnyel jarna, vagy amelyet bizalmasnak
mindsitettlnk, illetve amelynek bizalmas voltat az (izleti partnernek fel kellett ismernie.

Mivel az informdcid, az adatok és a tudas kritikus fontossagu vagyonelemek, minden iizleti partner felel6s
a kozottiink fennallé (izleti kapcsolat soran létrehozott, mddositott, atadott, megosztott, tarolt vagy
hasznalt adatok bizalmas jellegének és sértetlenségének védelméért, ezek tényleges helyétél és
megjelenési formajatol figgetlentil (elektronikus, papir-alapuy, egyéb formatum stb.).

Valamennyi (izleti partneriinkt6l elvart, hogy a kdzottiink fennallé Gizleti kapcsolat, szerz6dés megsz(inése
utdn az Uzleti partner a szerz6dés teljesitésével Osszefliggésben tudomasdra jutott bizalmas
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informacidkat, lizleti titkokat a felek megallapodasa szerint haladéktalanul megsemmisitse, vagy azokat
szamunkra visszaszolgaltassa.

Tiszteljik masok munkajat és masok szellemi tulajdonhoz fliz6dé jogait, és ugyanezt varjuk el
partnereinktdl is. A Vallalatunknal kifejlesztett, értékes, bizalmas otletek, stratégiak és mas jellegii lizleti
adatok vallalati tulajdont képeznek, és bizonyos esetekben szellemi alkotasként jogi védelem alatt allnak.
Szellemi tulajdon példaul a taldalmanyok, a know-how, a szabadalmak, a védjegyek, az ipari formatervezési
jogok, a szerzdi jogok, a domain-nevek, tudomanyos és miiszaki tudas, valamint minden egyéb szellemi
alkotdshoz fiz6dé jog. Uzleti partnereink kotelesek tiszteletben tartani minden szellemi tulajdont és az
azokhoz f(iz6d6 jogokat, valamint elvarjuk a megfeleld plagizalas elleni védelmet szolgalé folyamatokat
alakitsanak ki, annak érdekében, hogy a hamisitott vagy kaldéz anyagok felhasznaldsi kockdazata
minimalizalhaté legyen. A megbizasunkbdl, valamint az er6forrdsaink felhaszndalasaval létrehozott vagy
beszerzett szellemi tulajdon vonatozasaban kotott megallapodasokat mindenki kdteles maradéktalanul
betartani.

1.17 ADATVEDELEM ES ADATBIZTONSAG

Uzleti partnereinknek tiszteletben kell tartaniuk masok maganszférajat, és felelések a személyes adatok
védelmére vonatkozd jogszabalyok betartdsaért; igy kiilonosen kizardlag csak a jogszerd célbdl, a
sziikséges személyes adatokat csak az adatkezelés céljanak eléréséhez sziikséges ideig gyUjthetik és
kezelhetik; tovabba adatkezelésiikrél a vonatkoz6 jogszabalyokban el8irt tajékoztatast kell adniuk az
érintetteknek. Valamennyi (zleti partneriinktdl elvarjuk, hogy a személyes adatok kezelésével
osszefiiggésben, veliink kétott szerz6désben foglaltak szerint jarjon el. Uzleti partnereinknek megfelel6
biztonsagi intézkedéseket kell tenniiik az adatok bizalmassaganak, teljességének és a jogosultak szamara
valdé hozzaférhet6ségének biztositasara.

Elvarjuk, hogy (izleti partnereink megfelel6 adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmazzanak, melybe a
kiberbiztonsagi tudatossag novelést célzé programok is beleértendéek. Ennek megfeleléen:

e Minden, a tulajdonunkban vagy haszndlatunkban all6 informatikai infrastruktira kezelése,
haszndlata és mikodése altal érintett felhaszndlé koteles rendszeresen részt venni az
informacidbiztonsagi tudatossag elmélyitését szolgalé képzésen, melyen vald részvételt a sajat
munkavallaléi, alvallalkozo6i és megbizottjai vonatkozasaban kotelesek biztositani;

e (zleti partnereink kotelesek biztositani, hogy kizarélag azonositott és megfelelé jogosultsagokkal
rendelkezé felhasznaldk rendelkezzenek hozzaféréssel az informdaciés infrastruktirdhoz a
»Szlikséges ismeret” elvének érvényesitése mellett.

Az altalunk biztositott informatikai eszkdzok vonatkozasdban fenntartjuk a jogot, hogy azok mikodését és
hasznalatat az adatbiztonsag biztositasa érdekében technikai megoldasokkal felligyelje és ellendrizze.

1.18 MINOSEGI KOVETELMENYEK / UZLETI PARTNERI KOTELEZETTSEGEK

Mindenkor toreksziink arra, hogy szolgaltatdsaink, az altalunk forgalmazott termékek, sajat termékeink
fejlesztése és szallitdsa megfeleljen a legszigoribb mindségi el6irdsoknak. Minden tevékenységiinket a
vonatkozé jogszabdlyi és hatésdgi elbirasoknak és sajat, szigory, belsé mindségi kdvetelményeinknek
megfelel6en végezziik, és ugyanezt varjuk el iizleti partnereinktél is. Uzleti partnereinknek az elérhet6
legmagasabb szint(d min6séget és termék-, illetve szolgaltatasbiztonsagot kell nydjtaniuk, amely a termék
vagy szolgaltatdas meghatarozasa alapjan elvarhato. Idében kell teljesiteniik vallalt kotelezettségeiket, a

HATALYBALEPES: 2025.01.02. VERZIO: 1.0 Oldal:11 /15



UZLETI PARTNERI ETIKAI KODEX
COMG6_4iGIT

termékeikrél és szolgaltatasaikrél valds, megbizhatd, pontos és egyértelm( informaciot kell biztositaniuk
valamennyi Uzletfelliik szamara.

2. UZLETI PARTNEREK KOTELEZETTSEGEI A SZERZODES
TELJESITESE TEKINTETEBEN

Az iizleti partnerek vallaljdk, hogy tevékenységiik soran betartjak a jelen Uzleti Partneri Etikai Kédexben
meghatarozott normdakat. Ebbe beleértendé valamennyi tevékenység bel-és kilfoldon, kilonosen a
nyersanyagok kitermelését6l a leszallitasaig, vagy az egyéb szolgaltatdsok nydjtasaig tartdé Osszes
folyamat.

Rendszeres és eseti kockazatelemzéseket végezhetiink a jelen Uzleti Partneri Etikai Kodexben foglalt
elvarasok teljeslilése tekintetében. Amennyiben olyan kockazatokat észleliink, amely miatt tovabbi
elvarasok meriilhetnek fel, errél irdsban tajékoztatjuk lzleti partnereinket. Az {izleti partnereinknek az
irasbeli értesités kézhezvételétdl szamitott észszerliidén beliil teljesitenie kell ezeket a tovabbi elvardsokat
és rendszerint egy éven beliil bizonyitaniuk kell azok teljesitését.

Ez a kdvetelmény abban az esetben is teljesitendd, amennyiben a jelen Uzleti Partneri Etikai Kédexet
sziikség szerint médositjuk / kiigazitjuk abbdl a célbdl, hogy az ellatasi lancon beliil biztosan megteremtse
a megfeleld védelmi szintet. A médositas / kiigazitas kilondsen akkor sziikséges, ha ez az alkalmazando
jogszabadlyi kovetelményeknek valé megfeleléshez sziikséges, vagy ha jogszabalyban el6irt
kockazatelemzésbdl szarmazé Uj megallapitasok vagy értékelések alapjan megallapitottuk a megfeleld
kiigazitas sziikségességét.

2.1 UZLETI PARTNEREK KOTELEZETTSEGEI SAJAT KOZVETLEN ES KOZVETETT
UZLETI PARTNEREI TEKINTETEBEN

Az iizleti partner a kdvetkezd intézkedéseket vallalja felénk a jelen Uzleti Partneri Etikai Kddexben foglaltak
sajat ellatasi lancaba valo beépitése és tovabbadasa tekintetében, kiilondsen a sajat zleti partnereivel
szemben.

Az iizleti partner koteles a jelen Uzleti Partneri Etikai Kédexben szabalyozott kévetelményeket az ellatasi
lanc mentén beépiteni és tovabbadni az érintett szerz6déses partnereinek. Ez azt jelenti, hogy:

a) az lzleti partner a jelen Uzleti Partneri Etikai Kddexre alapozza a sajat lizleti partnereivel val (izleti
kapcsolatait, és egyértelmden kotelezi 6ket azok betartdsara;

b) az lizleti partner tovabba térekszik arra, hogy a jelen Uzleti Partneri Etikai K6dexben foglaltaknak
valé megfelelést a lehetd legnagyobb mértékben biztositsa — pl. a sajat lizleti partnereivel kotott
megallapoddssal a normak tovabbadasardl — a kozvetett lizleti partnerek esetében is;

c) az lzleti partner a jelen Uzleti Partneri Etikai Kédexben foglaltaknak megfeleléen sziikségszer(en
rendszeres és eseti kockazatelemzésekkel (megvaltozott kockazati helyzet esetén, pl. a sajat
beszallitoit, tzleti partnereit érinté megvaltozott politikai viszonyok esetén) azonositja az ellatasi
lancon bellili kockazatokat, és megfelelé intézkedéseket hoz az ilyen kockazatoknak vagy a jelen
Uzleti Partneri Etikai Kodex esetleges megsértésének elkeriilése vagy megsziintetése érdekében.
Ez kiilonosen azt jelenti, hogy az (izleti partner jogsértés gyanuja esetén és a fokozott kockazatu
ellatasi lancok védelme érdekében haladéktalanul tdjékoztatja benniinket az azonositott
jogsértésekrél és kockazatokrdl, valamint a megtett intézkedésekrdl, és veliink kodzosen
intézkedéseket hataroz meg annak érdekében, hogy a védett értékek esetleges sérelmét okozo
kockdazatokat haladéktalanul és tartosan kikiiszoboljék az ellatasi lanc mentén; és hogy
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d) azizleti partner,ahol és amennyire sziikséges, olyan ellenérzési és tdjékoztatasi jogokrol allapodik
meg a sajat lizleti partnereivel, amelyek lehetévé teszik szamara, hogy megfeleléen és hatékonyan
ellendrizze a kozvetlen Uzleti partnerek fenti kdtelezettségnek valé megfelelését.

2.2 UZLETI PARTNEREK TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGE

Az Uzleti partner eseti jelleggel és/vagy a kérésiinkre, egyébként pedig kétévente kérés nélkil irdsban
tdjékoztat benniinket a jelen Uzleti Partneri Etikai Kodex szerinti kotelezettségeinek az el6zé jelentési
id6szakban tortént teljesitésérol.

Az lzleti partner koteles benniinket irasban tdjékoztatni minden jelentés eseményrél, kiilébndsen a
jogsértésekrél, a megalapozott gyanurdl és a jelen Uzleti Partneri Etikai Kodex betartasaval kapcsolatos
nehézségekrél az ellatasi lancban, kozvetlenll azutadn, hogy az a tudomadsara jutott. Ezt megteheti
kdzvetlenil az illetékes kapcsolattarto felé, vagy akar nyiltan, akar névteleniil az altalunk mikodtetett Etikai
és Compliance Vonalon, vagy az egyes tagvallalatok altal 6ndlléan mikddtett bejelentési vonalakon
keresztil. A bejelentés soran biztositani kell az lzleti partner jogos érdekeit, valamint a munkavallalék
jogainak tiszteletben tartasat, kiilondsen az adatvédelem és az lizleti titkok védelmét. Ez vonatkozik az
Uzleti partner altal igénybe vett harmadik felek (pl. beszalliték vagy alvallalkozdok) altal elkovetett
jogsértésekre is.

Kérésre az (zleti partner koteles haladéktalanul irdsban megadni minden olyan sziikséges informdciét,
amelyet észszer(ien igényliink vagy jogosan koveteliink annak érdekében, hogy ellendrizziik a jelen Uzleti
Partneri Etikai Kddexnek valé megfelelést az ellatasi lanc mentén, valamint a beszallité ebbdl eredd
kotelezettségeinek teljesitését. Ebben az 6sszefliggésben kelléen figyelembe vessziik a beszallité jogos
Uzleti érdekeit, valamint az adatvédelmi szempontokat.

2.3 UZLETI PARTNEREK ELLENORZESE

Ha és amennyiben indokolt, ellenérizhetjiik, hogy az iizleti partner betartja-e a jelen Uzleti Partneri Etikai
Kodexbdl fakadd kotelezettségeit. Az ellendrzésre sor keriilhet személyesen, vagy pedig az altalunk
kikildott kérdbivek megvalaszolasa, valamint tanudsitvanyok bemutatasa utjan.

A személyes ellen6rzést az Uzleti partner szokasos munkaidejében kell elvégezni, és azt a Vallalatunk a
hatékony ellen6rzés érdekében nem koteles el6re bejelenteni.

Az (izleti partner a személyes ellen6rzés sordn koteles szamunkra hozzaférést biztositani az ellenérzés
szempontjabdl |ényeges valamennyi nyilvantartdshoz, (izleti teriilethez és helyiséghez, és az ellen6rzés
soran koteles a legjobb tudasa szerint egytittmiikodni veliink. A személyes ellendrzés keretében kdtelesek
vagyunk megfeleléen figyelembe venni a szallitdé jogos (zleti érdekeit, valamint az adatvédelmi
szempontokat. Kotelesek vagyunk tovabba a jogszabalyi rendelkezések keretein bellil a személyes
ellenérzés targyat és eredményeit harmadik személyekkel szemben titokban tartani.

Az ellenérzést kérdGiv alapjan, kornyezeti, tarsadalmi és iranyitasi (Environmental, Social and Governance,
vagy ESG) kritériumok, kérdéssorok felallitasaval és elemzésével is elvégezhetjik. Az izleti partnernek
lehetésége van arra, hogy megfeleléséget igazold, harmadik féltél szarmazé tanusitvanyok (pl. 1ISO 9001,
ISO 14001, ISO 50001, vagy ESG mindsit6 cég altal kiallitott tandsitvany) bemutatasaval teljesitse az audit-
kovetelményeinket.

Jogosultak vagyunk arra, hogy a személyes vagy a kérdéives ellenérzést harmadik féllel végeztessiik el, és
ennek soran kotelesek vagyunk megvédeni az (izleti partner jogos (izleti érdekeit, valamint biztositania kell
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az adatvédelmi szempontokat, példaul a harmadik féllel kotott megfelel6 titoktartdasi megallapodasok
révén.

2.4 UZLETI PARTNEREK ALTALANOS EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEGE

Az lzleti partner vallalja, hogy egyiittmiikédik veliink a jelen Uzleti Partneri Etikai Kédexben foglalt
elvarasok megsértésének kikliszobolése érdekében és biztositja ezen elvarasok betartdsara vonatkozé
kotelezettségének teljesitését a sajat lzletagaban, valamint azok lehet6 legteljesebb betartdsat a sajat
ellatasi lancaban a kell6 gondossag gyakorlasa mellett.

Kérésiinkre az Uzleti partner eseti jelleggel megfelel Iétszdmu és 0sszetételi munkavallaléi csoporttal
részt vesz Vallalatunk vagy kiilsé, harmadik fél altal nyujtott, az (izleti partner szamara ingyenes, és a jelen
Uzleti Partneri Etikai Kédex megsértésének megel6zését szolgalo képzéseken.

2.5 PANASZTETELI MECHANIZMUS

Az (izleti partner koteles tevékeny szerepet vallalni a jelen Uzleti Partneri Etikai Kédexben foglalt el6irdsok
megsértése gyanudjanak tisztdzasdban, és e tekintetben fenntartas nélkil egyittmikodni vellnk.
Fenntartjuk a jogot, hogy a vonatkozé tényallasrdl tajékoztatast kérjiink, amennyiben a gyanu szerint a
szabdlyok nem teljesiilnek (pl. kedvezétlen sajtotudositasok esetén).

Az lizleti partner koteles a véllalatunk sajat iizletdgaval vagy ellatasi lancéval kapcsolatos, a jelen Uzleti
Partneri Etikai Kodex szabalyainak és normadinak harmadik fél, a Vallalatunk vagy képvisel6je altali
megsértését jelenteni felénk a 4iG Informatikai Zrt. Etikai és Compliance Vonalan, e-mailben: compliance-
itsi@4ig.hu; interneten: 4iG Informatikai Zrt.; valamint postai Uton: 1037 Budapest, Montevideo utca 2/C.
cimen. Amennyiben az lzleti partner valamely, 4iG Csoporthoz tartozé tagvallalattal all kdzvetlenil
szerz6déses kapcsolatban, akkor a jelen Uzleti Partneri Etikai Kédex megsértésével kapcsolatos
bejelentést a 4iG Csoport altal miikédtetett Etikai és Compliance Vonalon is bejelentheti (mely elérhetd a
https://compliance.4ig.hu/ oldalon, illetve a compliance@4ig.hu e-mail cimen is).

Az lzleti partner koteles tajékoztatni sajat munkavallaloit és sajat kdzvetlen partnereit vallalatunk
panaszmechanizmusanak elérhetéségérél és anonim haszndlhatésagardl, és arra kérni 6ket, hogy az
ellatasi lanc mentén adjak tovabb ezt az informaciot.

Az Uzleti partner vallalja, hogy az ilyen bejelentések feldolgozasaval kapcsolatban nem hoz hatranyos
intézkedéseket vagy fegyelmi intézkedéseket a bejelentével szemben.

2.6 JOGI KOVETKEZMENYEK AZ UZLETI PARTNER ALTAL ELKOVETETT
KOTELEZETTSEGSZEGESEK ESETEN

Ha az lizleti partner megszegi a jelen Uzleti Partneri Etikai Kodex szerinti kdtelezettségeit, vagy ha ilyen
kotelezettségszegés kiiszobén all, azonnal megfeleld javité intézkedéseket kell tenni a kotelezettségek
betartdsanak biztositasa, a kotelezettségszegés megel6zése vagy megsziintetése, illetve a
kotelezettségszegés mértékének mérséklése érdekében.

A lehet6ségekhez mérten el6szor lehetdséget adunk az lizleti partnernek arra, hogy veliink k6zdsen
haladéktalanul készitsen egy kotelez6é érvényli ltemtervet a kotelezettségszegés vagy a kockdzat
elharitdsdra, megsziintetésére vagy minimalizalasara.
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Ha egy ilyen itemterv 6sszedllitasa nyilvanvaléan alkalmatlan a kotelezettségszegés vagy a kockazat
elharitdsdra, megsziintetésére vagy minimalizdlasara, vagy ha az Uzleti partner nem késziti el
haladéktalanul az ilyen litemtervet, vagy ha az itemterv végrehajtasa sikertelen, felfliggeszthetjiik az lizleti
kapcsolatot mindaddig, amig az lzleti partner a kbtelezettségszegést meg nem sziinteti.

Mindkét félnek joga van arra, hogy a szerz6déses jogviszonyt alapos okbol azonnali hatéllyal felmondja,
ha a felmondé féltél észszerlien nem varhato el a szerz6déses jogviszony folytatasa a kdvetkezé rendes
felmondasi idépontig. Vallalatunk szempontjabdl kiilondsen akkor all fenn alapos ok, ha

a)

b)

c)

d)

az lizleti partner megszegi a jelen megallapodas szerinti kotelezettségeit, vagy az lizleti partner
altali kotelezettségszegés kiiszébon all; és

a felszélitasunk és a kotelezettségek teljesitésére adott észszer( hataridé lejarta ellenére az lizleti
partner nem tesz észszer javitd intézkedéseket a kotelezettségszegés megakadalyozasa vagy
megszintetése, illetve a jogsértés mértékének minimalizalasa érdekében; és

a kotelezettségszegés vagy jogsértés jelentds mérték(, vagy jelentés szamu esetet érint;

az Uzleti partner felszolitasunk és az észszer( hataridd lejarta ellenére sem miikodik egyiitt az
utemterv elkészitésében, vagy véglegesen megtagadija az egyiittmiikodést;

felszolitasunk és az észszerd hataridd lejarta ellenére az iizleti partner neki felréhaté médon nem
hajtja végre az itemterv Iényeges elbirasait, vagy véglegesen megtagadja az egylittmiikodést;

az lzleti partner altal elkovetett kotelezettségszegések jelentésége miatt a Vallalatunk szamara
észszer(itlen a szerzédéses kapcsolat folytatasa; az észszer(tlenség fenndllhat kiiléndsen az
ismételt vagy szandékos elkovetés miatt, a kotelezettségszegések jelent6sége vagy nagy szama
miatt, valamint abbdl is adédhat, hogy az lizleti partner kozvetlen vagy kdzvetett alvallalkozoinal
kotelezettségszegéseket kdvetnek el, és azokat észszeri hataridén beliil nem sziintetik meg.

A Kkartéritési jogon tulmenden az Uzleti partner koteles mentesiteni Vallalatunkat minden olyan
kdvetkezmény aldl, amely a jelen Uzleti Partneri Etikai Kdex neki felrohaté megsértésébél ered, kiildnésen
a birsagok, biintetések és harmadik felek vagy hatésagok kovetelései tekintetében.
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